
 

 

  

ANEXO II – MODELO DE AVALIAÇÃO DE TREINAMENTO 
 

Tópicos a serem avaliados Critérios a serem avaliados 
Média de Avaliação por 

Categoria 
Média Geral 

Em relação ao curso 

Coerência entre o proposto e o realizado 

Média das notas igual ou 
superior a 3. 

Média das notas igual ou 
superior a 3,5. 

Material entregue no primeiro dia de treinamento? 

Cumprimento do conteúdo programático 

Aderência dos exercícios de laboratório ao conteúdo 
proposto 

Em relação ao Material 
Didático 

Conteúdo contempla toda a ementa do Curso 

Média das notas igual ou 
superior a 3. 

Qualidade de Impressão 

Clareza 

Corretude 

Coerência com a versão da ferramenta/equipamento. 

Em relação ao Instrutor 

Clareza e Didática 

Média das notas igual ou 
superior a 3. 

Estímulo à participação do grupo 

Esclarecimento de dúvidas 

Foco na apresentação do tema 

Administração do tempo previsto 

Domínio do tema 

Em relação às instalações 

POD (Point of Delivery) 
Média das notas igual ou 
superior a 3. 

Equipamentos Disponibilizados 

Sala de Aula  

As notas utilizadas no formulário para avaliação de cada critério do curso deverão ser as seguintes: 

1 - Muito Insatisfeito 
2 - Insatisfeito 
3 - Indiferente 
4 - Satisfeito 
5 - Muito Satisfeito 

Após o recebimento da planilha contendo as notas dos participantes do treinamento, deve-se adotar os seguintes critérios para o cômputo da nota: 

• As notas dos ouvintes devem ser descartadas; 

• Calcular a média ponderada das notas. 

o Equipes diretamente envolvidas tem peso 2 

o Equipes convidadas, peso 1. 
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• Quanto às médias: 

o A média de cada um dos grupos (Curso, Material e Instrutor) tem que ser superior a 3; 

o A média geral deve ser superior a 3,5. 


